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Preambul

La societat de la informaci6 i el nou context digital han suposat una revolucié en les I
formes de comunicacio social i, sobretot, en la forma d'accedir al coneixement i la
cultura. La tecnologia, que ha facilitat que les idees i el coneixement flueixen amb
rapidesa, ha acabat amb moltes barreres geografiques i tecnologiques i és l'artifex de

I'aparicio de xarxes socials, que representen noves maneres d'organitzacio social.

Amb l'objectiu de defensar els drets constitucionals de la ciutadania relacionats amb la
comunicacio - llibertat d'expressio, accés als mitjans de comunicacio i a la informacio -
aixi com millorar la dieta mediatica valenciana, I'iis del valencia en la comunicacio, el
foment de la transparéncia, la igualtat de génere, el rescat de la memoria historica,
I'educacio i formacio, la cultura, la ciéncia i la tecnologia, etc., ha nascut I'Associacio de

Ciutadania i Comunicacio - ACICOM.

CAPITOL |

DE LA DENOMINACIO, DOMICILI, AMBIT D’ACTUACIO
Article 1r. Denominacio

Amb la denominacié d'Associacidé Ciutadania i Comunicacié - ACICOM (endavant,
ACICOM) es constitueix una associacio ciutadana i de persones consumidores i usuaries,
de funcionament democratic, de caracter progressista i sense anim de lucre, a I'empara
del que disposen els articles 22 i 23 de la Constitucio Espanyola, Llei Organica 1/2002,
reguladora del Dret d'Associacio, Llei 14/2008 de 18 de novembre de 2008, de la
Generalitat, d'Associacions de la Comunitat Valenciana i Reial Decret 1/2007 de 16 de
novembre pel qual s'aprova el Text Refos de la Llei General per a la Defensa dels

Consumidors i Usuaris.
ACICOM es regira pels presents Estatuts, en allo no previst per ells, pel dispost en el
Reglament de Regim Intern (endavant, RRI), per les narmes legals que se li apliquen, i

pels acords validament presos pel Consell de Gestio, dins de |'ambit de les seues

respectives competéncies.
Article 2n. Duracio6

Aquesta associacio es constitueix per temps indefinit
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Article 3r. Domicili

ACICOM estableix la seua seu social a la ciutat de Valéncia, a la Placa Joan de Vila-Rasa, :
10-32.

A més a més, comptara amb una oficina técnica a la ciutat de Valéncia, al C/ Portal de la
Valldigna, 5 B2.

El seu domicili podra ser variat mitjancant un acord adoptat pel Consell de Gestié si no
implica canvi de poblaci6. Cas contrari I'acord sera adoptat per I'Assemblea General.

Article 4t. Ambit d'actuacié
N L'ambit territorial d'actuacio prioritaria d'ACICOM sera el de la Comunitat Valenciana.

| CAPITOL Il

MISSIO, VISIO | VALORS D’ACICOM
e Article 5¢&. La missio d’ACICOM

ACICOM, com a associacié civica i ciutadana, vol treballar per a millorar la dieta
mediatica valenciana, mitjancant la defensa de les persones consumidores i usuaries, el
foment de la igualtat de génere i la no discriminacio, la promocié i I'Gs del valencia com
a llengua vehicular, el rescat de la meméria historica, la formacioé en noves tecnologies,
la creacio d’espais de treball en xarxa, el foment de la transparéncia de les institucions,

I'apoderament de la ciutadania, la solidaritat, cooperacio i lluita contra I'exclusio social ...

Article 6é. La visio d’ACICOM

Ser una entitat ciutadana valenciana de referéncia, reivindicativa i progressista

capdavantera del moviment associatiu i social valencia.
\ | Article 7é. Els valors d’ACICOM

\|
J Consciéncia critica, participacié ciutadana, comunicacio per a |'apoderament ciutada,

defensa dels consumidors, independéncia, transparéncia, treball en xarxa.
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CAPITOL 111

FINALITATS | ACTIVITATS
Article 8é. Finalitats d’ACICOM
L'existéncia d’ACICOM té com a finalitats:

e Oferir assessorament técnic, juridic i administratiu, per defendre els interessos
legitims i els drets basics de ciutadania, en especial de les persones
consumidores, en relacido amb els drets fonamentals i llibertats publiques
recollits a I'art. 20 de la Caonstitucié espanyola, tant com a subjectes actius o
passius d'ells.

e Fomentar iniciatives per al desenvolupament cultural i la millora de la dieta
mediatica valenciana.

e Mantenir relacions i ser interlocutor valid dels nostres associats/des i dels

& nostres col-laboradors amb les entitats i institucions, publiques i privades,

fl relacionades amb I'ambit d'actuacié d'ACICOM.

[ ] e Sensibilitzacio i foment del voluntariat a I'ambit de la ciutadania i la comunicacié.

|| _: e Realitzar accions per a la promocio i defensa de la recuperacié de la memoaria

historica valenciana.

# e Promocionar i fomentar |I'is i la no discriminacio del valencia i de la cultura
valenciana, en tots els ambits de la societat valenciana.

e Impulsar la transparéncia i el bon govern de les Administracions Publiques
valencianes, denunciant aquelles actuacions susceptibles de no estar ajustades
a dret, treballant per a la implementacio d’'una democracia avancada.

e Treballar per I'equiparacio efectiva i real entre dones i homes en tots els ambits
de la societat.

e Fomentar el treball en xarxa, creant sinergies entre els diferents moviments
ciutadans i associatius valencians.

o Oferir formacio especifica en comunicacid i noves tecnologies a la ciutadania
valenciana.

e Promocionar |'audiovisual valencia, atenent especialment el de caracter social i

compromas.
e Utilitzar els mitjans de comunicacio com a eina de formacio, participacio i treball
comunitari.
e Fomentar I'educacio i formacid de la ciutadania, facilitant els mitjans adequats
. per a una millor comprensio i utilitzacid de la comunicacié.
\ e Fomentar els estudis i investigacions en I'ambit de la comunicacié amb especial

incidéncia en els seus continguts i els seus efectes socials.
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e Promocionar la inclusié i I'educacio financera, la banca social, ética i alternativa,
la responsabilitat social en les empreses i les noves formes d'economia

col-laborativa.
Article 9é. Prioritats d'ACICOM

Per desenvolupar el seu objecte ACICOM actuara prioritariament en la vigilancia i la

dentlincia:

o de les males practiques que se'n facen als mitjans de comunicacid social,
e de ladiscriminacié a I'accés a aquests mitjans dels grups socials i politics,
= de les actuacions en I'ambit de la comunicacié que no respecten el pluralisme de

la societat i de les diferents llenglies d'Espanya.

I, especialment, respecte dels mitjans de comunicacié social de la Generalitat Valenciana,

ACICOM centrara la seua actuacié en queé es respecten i apliquen els principis seglients:

\.\ e Lapromocié i protecci6 de la llengua propia de la Comunitat Valenciana.
« L'objectivitat, veracitat i imparcialitat de les informacions.
f e La separacio entre informacions i opinions, la identificacio dels qui sustenten

aquestes darreres i la lliure expressio d'aguestes.

e La proteccio de la joventut i de la infancia, evitant I'exaltacio de la violéncia i
I'apologia de fets i conductes atemptatories a la vida, la llibertat i la igualtat
d'homes i dones.
= El respecte al pluralisme politic, cultural i ling(istic, religiés i social.
e Elrespecte al pluralisme, el valor de la igualtat i els altres principis recollits en la
Constituci@, en I'Estatut d'Autonomia i en la legislacio basica de I'Estat.
ACICOM tambeé vigilara i exigira el compliment de tots els anteriors drets i principis en
tots els mitjans de comunicacié social a la Comunitat Valenciana, especialment I'ds i la

"\ no discriminacio del valencia.

Article 10&. Activitats d'ACICOM

Les activitats i serveis que desenvolupa ACICOM, per a la consecucid de les seues

finalitats, es distingeixen pel seu caracter formatiu, lI'amplia convocatoria i estar obertes

\

| atotalaciutadania. Les accions i activitats son les seglients:
|
\/
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e Activitats per a impulsar la participacio de les persones usuaries i consumidores,
de mitjans de comunicacio, en la seua orientacid per tal de garantir que la seua
actuacio siga convertida en una obligacié de servici public en els servicis
qualificats com d'interés general per a la Comunitat.

e Activitats per a promoure la creacid d'espais de treball conjunt amb altres
moviments socials i associacions, que servisquen per a potenciar 'apoderament
i la llibertat de la ciutadania i dels grups socials, en la recepci6 i transmissio
d'informacié datils a l'increment de la seua participacié en la vida politica,
economica i cultural.

e Activitats de dendncia publica dels missatges, dels mitjans de comunicacio, que
promoguen la violéncia, explotaci6 en les relacions interpersonals o que
reflectisquen un tracte degradant o sexista; el no respecte al pluralisme politic
de la societat i de les diferents llengties i cultures d'Espanya, fent especial rasso
en la defensa i proteccid del valencia com a llengua de comunicacio; i, que
atempte contra la dignitat de la infancia i la joventut.

e Accions de denuncia de les males practiques que se'n facen als mitjans de
comunicacio social, aixi com la denlncia de la discriminacio a I'accés a aquests
mitjans dels grups socials i politics.

e Queixes i reclamacions davant de I'Administracié Publica, bé siga local, com

' autonomica o estatal, aixi com l'exercici de qualsevol tipus d'accions i

pretensions davant dels ordes jurisdiccionals civil, penal i contencibs-
' administratiu, en totes les seues instancies, no només d'ACICOM o dels seus/es

[ ] associats/des, sind també en defensa dels drets i interessos generals dels

: 7 ciutadans i de les persones consumidores i usuaries.,

o Formulacid de reclamacions extrajudicials, davant dels organs que gestionen
I'arbitratge de consum i davant d'organs extrajudicials de resolucié de
controvérsies.

e Activitats de formacié sobre I'is de les noves tecnologies i els mitjans de
comunicacio.

e Activitats on les produccions audiovisuals socials i compromeses siguen una eina

per a transmetre els valors d’ACICOM,

e Converses obertes, on es tracten tematiques especifiques, que cobrisquen
necessitats de la societat civil.
o Creacio d'espais on compartir experiéncies i crear sinergies i xarxa amb altres
entitats i moviments socials,
e Organitzacid¢ de jornades, congressos, tallers, conferéncies.

\ e Edici6 i publicacié de documents relacionats amb els valors d'ACICOM.
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Article 11é. Independéncia

ACICOM no té caracter partidista i mantindra en tot moment una absoluta independéncia ..

de qualsevol grup politic, o confessional.

En compliment del deure d'independéncia, ACICOM, en els termes contemplats

legalment, no podra:

Incloure com associats persones juridiques amb anim de lucre.

Percebre ajudes economiques o financeres de les empreses o grup d'empreses
que subministren béns o servicis als consumidors o usuaris.

Realitzar comunicacions comercials de béns i servicis.

Autoritzar I'is de la seua denominacié, imatge o qualsevol altre signe
representatiu en la publicitat comercial realitzada pels operadors del mercat, o
no realitzar les actuacions tendents a impedir la dita utilitzacio, a partir del
moment en que es tinga coneixement d’aquesta conducta.

Dedicar-se a activitats diferents de les previstes en els Estatuts.

Incomplir les obligacions de transparéncia legals, i,

Incomplir qualsevol altra obligacié imposada a les associacions de consumidors,

legalment o reglamentariament.

CAPITOL IV

DE LES PERSONES ASSOCIADES

Article 12é. Persones associades

Podran associar-se a ACICOM i tindran la condicio de socies i socis de ple dret:

Les persones que solliciten lliurement i voluntariament l'ingrés i es
comprometen al compliment dels Estatuts i les decisions validament adoptades
pels respectius organs directius.

Totes aquelles entitats sense anim de lucre que sol-liciten l'oportu ingrés i
satisfacen les contraprestacions establides en el Conveni d'Adhesi6 subscrit amb
ACICOM. En els suposits que en virtut de la subscripcié dels Convenis d'Adhesio,
I'entitat es constituisca en “soci collectiu d’ACICOM”", tots els membres de
I'entitat adherida tindran, al seu torn, la consideracié de socis col-laboradors
d’ACICOM, amb tots els drets i deures. Per a aix0, serd necessari que intervinga
amb l'acord previ exprés aprovatori del Conveni d'Adhesié per part de I'organ

competent de la dita entitat.
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I'||

Les persones fisiques, per a associar-se a ACICOM, hauran de sol-licitar-ho per escrit, al

Consell de Gestid, que resoldra a aquest efecte sobre I'admissio, si es compromet el

sol-licitant al compliment dels presents estatus i a la col-laboracio en la consecucio dels

fins, accions i objectius establerts per ACICOM.

Si el sol-licitant s'ajusta a les condicions exigides en aquests Estatuts, el Consell de

Gestioé no podra denegar 'admissio.

Article 13é. Tipus de persones associades a ACICOM

ACICOM estara integrada per la seglient classe de socis:

a)

b)

@)

e)

Socis/es fundadors/es: els que, reunint les condicions exigides, hagueren
participat en la constitucio d'ACICOM.

Sacis d'Honor: tindran aquesta consideracié aquelles persones de reconeguda
solvéncia, autoritat i prestigi en el camp de la comunicacio o aquelles que hagen
col-laborat en un millor coneixement i desenvolupament d'ACICOM

Socis/es Protectors/es: es consideren com a tals aquelles persones, fisiques o
juridiques sense anim de lucre, que, interessades en els fins d'ACICOM,
col-laboren o presten ajuda econdmica a aquesta. En aquest ultim cas, no haura
de ser inferior en la seua quantia al valor de la quota anual de soci titular.
Soci/a Titular: tots aquells que, sense tindre les classificacions anteriors, siguen
admesos en ACICOM. Al seu torn, podran ser individuals o col-lectius.

Socis/es col-laboradors/es: es consideren com a tals aquelles persones fisiques
o juridiques sense anim de lucre que, interessades en els fins d'ACICOM,
col-laboren i/o presten ajuda i col-laboracio, de forma continua, lliure, voluntaria
i, gratuita, en les activitats d’ACICOM desenvolupades per al compliment dels
seus fins.

Cibersocis: es consideren com a tals les persones, fisiques o juridiques sense
anim de lucre, que, basant-se en el dinamisme, la interactivitat i la immediatesa,
participen per mitjans electronics amb I'entorn digital d'ACICOM i la societat de

la informacio.

Les persones associades com a col-laboradores i les cibersocies podran, mitjangant un

acord adoptat pel Consell de Gestié, quedar exempts del pagament de la quota per raons

! economiques, socials i d'interés general.

El nombre de socis de les categories b), ¢), d), e) i f) sera il-limitat.

C/ Portal de Valldigna, 5 Baix 2 - 46003 - VALENCIA - Teléfon: 960 722 884 - 665 58 53 89

www.acicom.org - acicom@acicom org



@cicom 9,

ASSOTIACIC CIUTADANIA L COMUNICACIO 8

Tots els socis tindran igualtat de drets des del moment de la seua admissio en ACICOM,
sempre que complisquen els seus deures com a socis, les normes estatutaries i les

decisions adoptades pels organs directius.
Article 14é. Drets basics de les socies i dels socis

e Participar en les activitats d'ACICOM i en els drgans de govern i representacio, a
exercir el dret de vot, aixi com a assistir a 'Assemblea General, d'acord amb els
Estatuts. Per a poder se membre dels organs de representacié d’ACICOM cal ser
major d'edat, estar en ple (s dels drets civils, i no estar incurs en els motius
d'incompatibilitat establerts en la legislacio vigent.

e Ser informades sobre la composicic dels organs de govern i representacio
d’'ACICOM, del seu estat de comptes i del desenvolupament de la seua activitat.
Podran accedir a tota la informacié a través dels drgans de representacio.

o Sersentides amb caracter previ a I'adopcid de mesures disciplinaries contra seua
i aserinformades dels fets que donen lloc a tals mesures, havent de ser motivat
l'acord que, si s'escau, impose la sancio.

s Impugnar els acords dels organs d'ACICOM gue estime contraris a la llei o als
Estatuts.

e Conéixer els Estatuts i reglaments i normes de funcionament aprovats pels
organs d'ACICOM. Aixi mateix, tindran dret a que se’ls facilite copia dels Estatus
vigents i del Reglament de Regim Intern d'ACICOM, si n'hi ha.

e A consultar els llibres d'ACICOM.,

e Gaudir dels servicis i beneficis que puga prestar-li ACICOM.

e Separar-se voluntariament d'ACICOM en qualsevol moment, i en aquest cas, no
rebra quantitat alguna de les aportacions econdmigues realitzades per qualsevol

concepte.
Article 15é. Drets especifics de les persones amigues d’ACICOM

e Participar en consultes on-line que realitzara ACICOM a través de la xarxa.

o Accedir al cataleg de servicis del portal del cibersoci/a.

e Rebre els Butlletins, Informacions i Publicacions electroniques que elabore
ACICOM.

e Participar en les Assemblees, Cursos, Jornades i la resta d'actes que organitze
ACICOM através d'una area habilitada especificament en el portal del cibersoci/a.

» Participar en les campanyes proposades per ACICOM.
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Article 16&, Deures de les socies i dels socis

1. Compartir les finalitats d'ACICOM i col-laborar per a la consecucié d'aquestes.
2. Pagar les quotes, derrames i altres aportacions que, d'acord amb els Estatuts,
puguen correspondre a cada soci. Els socis col-laboradors i els cibersocis podran
estar exempts del pagament de quota, mitjancant un acord adoptat pel Consell
de Gesti6. No obstant aix0, estaran subjectes al pagament de derrames i altres
tipus d'aportacions que s'acorden validament. Els socis col-lectius realitzaran les
aportacions que es pacten en el corresponent Conveni d'Adhesio.
3. Complir les obligacions de lleialtat respecte a ACICOM, consistents en:
« Informar diligentment els organs directius dels assumptes en qué aquests
puguen intervenir relacionats amb els fins associatius.
s Assistir a les reunions convocades pels drgans directius.
. e Complir les funcions especifiques que se'ls mandaten.
l‘,*' e Actuar d'acord amb els fins de ACICOM.
4. Complir els acords validament adoptats pels organs de govern i representacio
\ d’ACICOM.
’ | 5. Complir la resta d'obligacions que resulten de les disposicions estatutaries.

|
RN Article 17é. Actuacié en nom d’ACICOM
"' . Les persones associades o amigues no podran realitzar individualment actuacié analoga
a la que exercita ACICOM, en benefici comd o en nom de la mateixa, sense el
coneixement i conformitat prévia i expressa dels organs directius.
Article 18é. Perdua de la condicié de persona associada

Es perdra la condicié de persona associada:

a) Per falta de pagament de les quotes durant un any.

b) Per baixa voluntaria.

c) Per sancio disciplinaria.
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CAPITOL V

DELS ORGANS DIRECTIUS D’ACICOM
Article 19é. Organs Directius
Tots els argans d’ACICOM tindran un funcionament intern de caracter democratic,
basant-se en el principi de les majories en l'adopcid dels acords i la resta de regles i

valors democratics. Son organs directius

1. L'Assemblea General, i
2. El Consell de Gestio.

CAPITOL V.1. DE L'ORGAN DE GOVERN

: N Article 20é. L'Assemblea General
L'Assemblea General és I'd0rgan d'expressié de la voluntat d’ACICOM.

,.") L'Assemblea General com a organ sobira d’ACICOM, estara constituida per totes les
{ ]

7 ‘ e -
\‘_P persones associades, els quals podran assistir personalment o per representacio.

Podran assistir, en qualitat de convidats, el personal técnic i altres persones
contractades, a més d'altres persones i entitats amb la finalitat que puguen participar
en el treball de I'Assemblea General. Per tal cosa, s'estara al disposat al RRI.

Totes les persones quedaran subjectes als acords de I'’Assemblea Ceneral, inclosos els

absents, dissidents i les que, encara estant presents, s'hagen abstingut de votar.

Li correspon la plena sobirania d'ACICOM. No obstant aix0, per delegacio i mandat
d'aqguesta, el govern, administracio i representacio de la mateixa es transfereix de mode
permanent al Consell de Gesti6 que deura en tot cas retre comptes anualment a

'Assemblea General.
Article 21é. Convocatoria i regim de reunions
| Les reunions de I'Assemblea General seran ordinaries i extraordinaries.

L'ordinaria es celebrara, almenys, una vegada cada any.
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Es reunira de forma extraordinaria quan aixi ho acorde el Consell de Gestio, per propia
iniciativa quan la urgencia de la situacio aixi ho requerisca, o quan ho disposen per escrit
i raonat, amb expressio dels temes a debatre, com a minim, un nombre de persones

associades no interior al 10 per 100.

L'Assemblea sera presidida per una Mesa.

La Mesa de I'Assemblea Ceneral, estara formada per una persona que actuara de
Presidenta i una altra que actuara com a Secretaria. Totes dues seran designades a l'inici

de la reunio, per votacié entre els assistents.

La Mesa seguira l'ordre del dia fixat en la convocatoria. No obstant aixo, en les
Assemblees Generals ordinaries, i si aixi ho solliciten més d'un 10% dels assistents a

I'Assemblea, podra incloure punts addicionals als ja establerts.

Article 22é. Convocatoria i ordre del dia

L'Assemblea General haura de ser convocada, pel Consell de Gestio, en sessid ordinaria
almenys una vegada a l'any, per a l'aprovacio del pla d'actuacié anual d'ACICOM,
aprovacid de comptes i pressupostos, eleccid de membres i, aprovacio, o si és el cas,

censura de la gestio del Consell de Gestio.

La convocatoria de les Assemblees Generals, tant ordinaries com extraordinaries, seran
facultat del Secretari/a amb el Vistiplau del President/a, i es realitzaran per escrit
expressant el lloc, dia i hora de la reunid, aixi com 'ordre del dia amb expressio concreta

dels assumptes a tractar.

La convocatéria podra efectuar-se per escrit o per mitja de la publicacié d'un anunci en
un dels periodics de major difusié nacional i per Internet, en la pagina web d’'ACICOM.
També podra convocar-se per correu electronic als socis que hagen notificat el seu
compte de correu electronic, sempre que es tinga garantia de la seua correcta recepcio.
Entre la convocatdria i el dia assenyalat per a la celebracio de I'"Assemblea en primera
convocatoria hauran d'intervenir almenys un mes, explicant dies naturals, podent aixi
mateix fer-se constar, si procedira, la data i hora en qué es reunira I'Assemblea en
segona convocatoria, sense que entre I'una i l'altra puga intervenir un termini inferior a

una hora.

C/ Portal de Valldigna, 5 Baix 2 - 46003 - VALENCIA - Teléfon: 960 722 884 - 665 58 53 89
www.acicom.org - acicom®@acicom.org



@cicom ¢

ASSOCTACIC CIUTADANTA | COMUNICACIO 1 2

A meés del Consell de Cestid, padran presentar punts a tractar en |'ordre del dia:si sén
presentats al principi de la reunid mitjancant escrit si aixi ho sollicita almenys algun
soci/a membre de ple dret. D'aquesta manera, se sotmetran a la consideracio de la

mateixa Assemblea i es tractaran si son acordats per majoria suficient de vots.
Article 23&. Quorum minim i adopcio d'acords

Les Assemblees Generals, tan ordinaries com extraordinaries, quedaran validament
constituides en primera convocatoria quan concorreguen a ella un terg dels associats/es
de ple dret d'ACICOM, i en segona convocatoria qualsevol que siga el nombre

d'associats/es membre de ple dret.

Els acords es prendran per majoria simple dels/as associats/es quan els vots afirmatius
superen als negatius, no sent computables a aguests efectes els vots nuls, en blanc, ni

les abstencions.

A cada persona associada li correspondra un vot, que es podra emetre personalment o

per mitja de representacio.
Sera necessaria majoria qualificada dels/as associats/es, recollida en el RRI, per als:

a) la dissolucio d'ACICOM,;
b) modificacio dels Estatuts;
c) disposicioé o alienacio de béns;

d) els altres suposits imperatius previstos en les lleis.
Article 24é. Les votacions electroniques

Els socis podran emetre el seu vot per via electronica o qualsevol altre mitja de
comunicaci6 a distancia, sempre que es garantisca degudament la identitat del soci que

exerceix el seu dret al vot.

El Consell de Gestid tenint en comptes les evolucions tecnoldgiques, aprovara un
Reglament Intern que regule la forma del dret a I'exercici de vot als cibersocis, basant-

se en els principis de llibertat, seguretat, igualtat d'oportunitats en la votacio, virtualitat,

autenticitat, privacitat, fiabilitat, neutralitat del sistema, verificabilitat, facilitat d'as i cost
minim i, de forma supletdria, tenint en compte el que disposa la legislacid vigent sobre

votacions electronigues en un altre tipus d'entitats.
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Article 25é. Les facultats de I'Assemblea General ordinaria

A meés de les que expressament es citen en aquests estatus, |'Assemblea General té les

competéncies segiients:

a)
b)
<)
d)

Triar i separar els membres de I'organ de representacio.

Controlar I'activitat de I'drgan de representacid i aprovar la seua gestio.
Aprovar el pressupost anual i liquidacio anual de comptes.

Disposar totes les mesures necessaries per a garantir el funcionament
democratic d'ACICOM.

Acordar la dissolucié d’ACICOM.

Acordar la unié a associacions, la integracié en federacions o confederacions, la
separacio d'aquestes, aixi com la creacio i participacio en coordinadores o altres
organitzacions especifiques.

Aprovar el RRI d’ACICOM.

Ratificar les altes d'associats o associades acordades per l'organ de
representacié i acordar amb caracter definitiu les baixes

Sol-licitar la declaracié d’utilitat pablica o d'interés public de la Comunitat
Valenciana.

Aprovar les disposicions i directives del funcionament d'ACICOM.

Acordar I'adquisicio, disposicié o alienacié de béns immables,

Acordar la remuneracio, si fa el cas, dels membres del Consell de Cestio.

m) Ratificar la contractacié i I'acomiadament, prévia proposta del Consell de Gestid,

n)

del personal necessari per a desenvolupar les accions i activitats d’ACICOM.
Qualsevol altra que no corresponga a un altre drgan d’ACICOM.

Article 26é. Les facultats de 'Assemblea General extraordinaria

Sense perjudici que I'Assemblea General es reunisca amb caracter extraordinari quan les

circumstancies ho aconsellen, haura de ser convocada especificament quan els

assumptes a tractar siguen:

a)
b)
<)
d)

Modificacio dels Estatuts.

Dissolucié d'ACICOM.

La sancio greu i expulsio dels associats, a proposta del Consell de Gestio.
Decidir en cas de situacions d'excepcio o d'altres situacions o qliestions gue

pogueren donar lloc circumstancies extraordinaries.
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\
\

tn
\
\
\

Es considerara 'existéncia de circumstancies extraordinaries quan aixi ho propose de
manera raonada el Consell de Gestio o per escrit almenys una 10 per 100 dels

associats/es.

CAP|TOL V.2: DE L'ORGAN DE REPRESENTACIO

Article 27eé. Del Consell de Gestio

El Consell de Cestio és I'organ de representacioé que gestiona i representa els interessos
d'ACICOM, d'acord amb les disposicions i directives de I'Assemblea General, mantre no

estiga reunit en Consell de Gestid. Es el responsable de la gestié ordinaria d'ACICOM.
Es compon dels seglients carrecs:

e Presidéncia

s Vicepresidéncia

e Secretaria.

e Tresoreria

s« Vocals coordinadors d'arees.

o Ceréncia.

L'eleccid dels membres de I'argan de representacio es fara per sufragi lliure i secret dels
membres de I'Assemblea General. Les candidatures seran obertes, és a dir, qualsevol
membre podra presentar-se, sent requisits imprescindibles: ser major d'edat, estar en
ple Us dels drets civils i no estar culpable en els motius d'incompatibilitat establits en la
legislacio vigent, resultant triats per als carrecs de President/a, Secretari/a, Tresorer/a i

vocals els candidats que hagen obtingut major nombre de vots i per aquest ordre.

Els carrecs de President/a, Secretari/a i Tresorer/a han de recaure en persones diferents.

L'exercici dels carrecs sera gratuit.

Les vacants que es produisquen en el Consell de Gestido es cobriran en la primera
Assemblea General que se celebre. No obstant aix0, el Consell de Gestié podra
funcionar, provisionalment, fins a la proxima Assemblea General, amb un membre de
I'Associacio per al carrec vacant.

|
! Article 28é. Funcions del Consell de Gestio

Al Consell de Gestio, en quant que organ col-legiat li correspon:
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Ostentar i exercitar la representacié d'ACICOM i portar a terme l'adreca i
I'administracié de la manera més amplia que reconega la llei i complir les
decisions preses per |'Assemblea General, i d'acord amb les normes, ‘Tes
instruccions i les directrius generals que aquesta Assemblea General establisca.
Prendre els acords necessaris per a la compareixenca davant els organismes
publics, per a l'exercici de tota classe d'accions legals i per a interposar els
recursos pertinents.

Resoldre sobre I'admissid de nous associats, portant la relaci6é actualitzada de
tots els associats.

Proposar a I'Assemblea Ceneral I'establiment de les quotes que els membres
d"ACICOM hagen de satisfer.

Convocar les Assemblees Generals i controlar que els acords que alli s'adopten,
es complisquen.

Comunicar al Registre d'Associacions, |la modificacio dels Estatuts acordada per
I'Assemblea General en el termini d'un mes.

Presentar el balanc i I'estat de comptes de cada exercici a I'Assemblea General
perque els aprove, i confeccionar els pressupostos de |'exercici seguent.

Portar una comptabilitat conforme a les normes especifiques que permeta
obtenir la imatge fidel del patrimoni, del resultat i de la situacié financera de
I'entitat.

Efectuar l'inventari dels béns d'ACICOM

Elaborar la memaria anual d'activitats i sotmetre-la a I'aprovacio de I'Assemblea
General.

Acordar I'adquisicio de béns mobles necessaris per al funcionament d'ACICOM
d'import superior als 3.000 euros.

Resoldre provisionalment qualsevol cas no previst pels presents Estatuts i adonar
d'aco en la primera Assemblea General subseguent.

Qualsevol altra facultat que no siga atribuida d'una manera especifica en aquests

estatuts a I'Assemblea General.

|Article 29é. Reunions del Consell de Gestio
\ |El Consell de Gestio, convocat préviament pel/la President/a o per la persona que li
1 substituisca, es reunira en sessi¢ ordinaria amb la periodicitat que els seus membres

, decidisquen, que en tot cas no podra ser superior a dos mesos.

El Consell de Gestio es reunira en sessid ordinaria, almenys, una vegada al mes. Es

reunira en sessio extraordinaria si ho sol-licita un ter¢ dels seus components.

C/ Portal de Valldigna, 5 Baix 2 - 46003 - VALENCIA - Teléfon: 960 722 884 - 665 58 53 89

www.acicom.org - acicom@acicom.org



@cicomé}

ASSOCTACID CIUTADANLA | COMUNICACIO 1 6

El Consell de Gestio quedara validament constituit amb convocatoria prévia i un quérum

de la meitat més un dels seus membres.

Els membres del Consell de Gestié estan obligats a assistir a totes les reunions que es
convoquen, podent excusar la seua assistencia per causes justificades. En qualsevol cas,
sera necessaria l'assisténcia del President/a i del Secretari/a o de les persones que els
substituisquen.

En el Consell de Gestio es prendran els acords per majoria simple de vots dels assistents.

En cas d'empat, el vot del President/a sera de qualitat.

Els acords del Consell de Gesti6 es faran constar en el llibre d'actes. En iniciar-se cada

reunid d’aquest, es llegira I'acta de la sessid anterior perqué s'aprove o es rectifique.
Article 30e. Presidéncia
El President d'ACICOM també sera el President del Consell de Cesti6.

Li correspon vetlar pel compliment dels presents Estatuts i dels acords validament
adoptats per I'Assemblea General i el Consell de Gestio.

Convocara les reunions del Consell de Cestié i podra convocar les reunions de
I'Assemblea General; dirigira els debats de les reunions del Consell de Gesti6, decidint

en cas d'empat amb el seu vot de qualitat.
Amb caracter executiu ostentara les competéncies seglients:

a) Dirigir i representar legalment a ACICOM, per delegacio de |'Assemblea General
i del Consell de Gestio.

b) Establir contacte i dialeg amb els interlocutors valids socials i administratius,
buscant formules de cooperacié amb ells que tendisquen a cobrir les finalitats
d'ACICOM.

¢) Signar les convocatdries de les reunions de les Assemblees Generals i del Consell
de Gestio.

d) Visar les actes i els certificats confeccionats pel Secretari/a.

e) Tindre, de forma solidaria amb el/la Secretari/a, davall la seua custodia, els fons
i valors d'ACICOM, i intervenir amb la seua firma, els documents de cobrament i

pagament.
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fy  Administrar el patrimoni d'ACICOM podent subscriure a este efecte tots els
documents que resulten necessaris. :

g) Subscriure Convenis o acords de Col:laboracid, en nom d’'ACICOM, amb altres
entitats, dins del marc legalment establit per a les associacions de consumidors.

h) Executar les linies de politiques internacionals aprovades pels organs
corresponents.

i) Concdrrer en nom d'ACICOM a les licitacions de les Administracions Publiques
en matéries relacionades amb els fins socials.

j) Contractar i acomiadar personal técnic d’ACICOM, prévia aprovacio del Consell

de Gestio.
Article 31é. Vicepresidéncia

El/la Vicepresident/a, substituira al President en abséncia motivada d'aquest, per
malaltia o qualsevol altra causa, i tindra les mateixes atribucions que ell. També
assumira les responsabilitats institucionals i aquelles que el Consell de Gestio considere

oportunes.
Article 31é. Secretaria

El/la Secretari/a ha de custodiar la documentacidé d'ACICOM, redactar i signar les actes
de les reunions de I'Assemblea General i del Consell de Gestio, redactar i autoritzar les
certificacions que calga lliurar, tenir actualitzada la relacié dels associats, i qualssevol
altres que siguen necessaries per al bon funcionament d’ACICOM, sempre que no

vulneren el que preveuen els presents Estatuts.
Article 32e. Tresoreria
Caorrespon a la Tresoreria portar els llibres de comptabilitat, redactar els projectes de

pressupostos, els balancos i els estats de comptes, aixi com tindre, de forma solidaria
amb la Presidencia, davall la seua custodia, els fons i valors d’ACICOM, i intervenir amb

~ \la seua signatura els documents de cobrament i pagament, amb les mateixes facultats
assenyalades en l'article XX c). Sera competéncia de la tresoreria mantenir al dia la

\

iEtuacié economica de les persones associades respecte a ACICOM: cobrament de

\ . ; .
\quotes, tramitacio, seguiment dels possibles morosos, etc.
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Article 33é. Vocals coordinadors d’arees

Correspon a aquests coordinar i impulsar les arees de treball que se'ls assignen pel
Consell de Gestio. La responsabilitat del coordinador/a sera la d'organitzar, coordinar,

fer el seguiment i avaluar el funcionament de la respectiva area d'ACICOM.

Sera el Consell de Gestio el que determinara el nombre d'arees, la seua composicio per

projectes i la seua durada.
Article 34e. Geréncia i serveis técnics

El Consell de Gestio podra proposar la contractacio, temporal o indefinida, per a
projectes especifics o per a tasques administratives generals, del personal técnic que
considere necessari. L'Assemblea General haura de ratificar aquesta contractacio.

El Consell de Gestio sera |'encarregat de fer el seguiment del personal técnic, negociar
el tipus de contracte, el salari, les vacances, i altres aspectes organitzatius d'un contracte
laboral. El Consell de Gestid podra acomiadar al personal contractat. Dels

acomiadaments haura d'informar a I’Assemblea General d'ACICOM.

El Gerent/a d'ACICOM sera la persona encarregada de coordinar els aspectes
administratius, comptables i de gestié d'ACICOM. Formara part del Consell de Gestio,

amb veu pero sense vot, i estara sotmes a les indicacions del Consell de Gestio.
Article 34é. Representacio legal

La representacio legal per a comparéixer davant de tot tipus d'organismes, tant publics
com privats, aixi com davant de I'Administracié de Justicia en tots els seus ordres
jurisdiccionals i instancies (inclds el Tribunal Constitucional i el Tribunal de Justicia de
la Unio Europea) amb les més amplies facultats d'actuar existents, entre les que
expressament es troben les d'interposar demandes i/o recursos i desistir d'accions,
renunciar a drets, i transigir sobre drets i accions sense cap limit i poder respondre a
interrogatoris, en nom d'ACICOM, la tindran, de forma indistinta, les persones que

ocupen els carrecs de la Presidencia i la Secretaria.

Tambe tindran la possibilitat de delegacié d'aquestes facultats de forma expressa a favor
d’altres membres del Consell de Gestio, el Vocal Coordinador d'Assumptes Juridics, en
el seu cas, o dels professionals que s'acorde pels organs competents per iniciar les

accions administratives i/o judicials.
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CAPITOL VI

EL CONSELL CONSULTIU
Article 35é. El Consell Consultiu

El Consell Consultiu, els membres del qual seran designats pel Consell de Cestig, entre
personalitats de reconegut prestigi en I'ambit de la comunicacié i la proteccié dels

consumidors i usuaris.

Seran membres nats d'aquest Consell Consultiu les persones associades amb el tipus

d'honor.

' Les seues funcions seran l'assessorament dels organs d'ACICOM en qualsevol matéria

TN relacionada amb les fins d'aguesta.

| | capiTOL VI

DELS RECURSOS ECONOMICS

Article 36é. Els mitjans economics d’ACICOM

Estaran constituits per les quotes i derrames dels associats i els béns mobles i immobles,
rendes, subvencions, donacions, llegats i totes les aportacions que es puguen rebre.

L'acceptacié de donacions, legats i aportacions, requerira acord exprés del Consell de

Gestio.
Article 37é. La quantia de la quota

La quantia de la quota de soci I'estableix el Consell de Gestid, d'acord amb les necessitats

previstes per al funcionament d’ACICOM, a proposta de la Tresoreria.

El Consell de Gestié podra acordar I'abonament de quotes complementaries a les
ordinaries, per a poder utilitzar servicis especifics, aixi com establir les condicions
:d'exempcié parcial o total del pagament de les dites quotes ordinaries o extraordinaries
'Ii establir derrames per a abonar tots els socis davant de situacions concretes.

\/
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Article 38é. Régim d'administracio, comptabilitat i documentacio, i data de

tancament de l'exercici associatiu

El régim d'administracio, sera compartit per la Presidéncia, la Secretaria i la Tresoreria,
dins de les competéncies atribuides expressament a cada un d'ells en els presents

Estatuts, i en cas de dubtosa interpretacié seran exercides de forma conjunta per ells.

La comptabilitat s'ajustara al regim legal establit, en cada moment, per a les associacions

sense anim de lucre.

Es disposara d'una relacio actualitzada dels socis, portant una comptabilitat que permeta
obtenir la imatge fidel del patrimoni, del resultat i de la situacio financera d'ACICOM,
aixi com de les activitats realitzades, efectuant un inventari dels seus béns i arreplegant

en un llibre d'actes de les reunions dels seus organs de govern i representacio.

La documentacio sera custodiada en el domicili social d'"ACICOM.

La data de tancament de |'exercici associatiu coincidira cada any amb I'any natural,
excepte el primer any que sera des del naixement d'ACICOM fins a la conclusio de 'any
natural. La data de tancament de I'exercici sera el 31 de desembre.

Article 39é. Els comptes anuals: aprovacio i diposit

Els comptes anuals d'ACICOM, aprovades definitivament, es depositaran en tots i

cadasci dels llocs on corresponga en el termini legalment assenyalat.
Tals comptes anuals, integrades pel balanc, el compte de resultats i la memaéria, hauran
de formular-se de conformitat amb les normes d'adaptacio del Pla General de

Comptabilitat a les entitats sense fins lucratius.

CAPITOL VII

DE LA CAPACITAT | DEL PATRIMONI

Article 40é. Desti dels fons socials

ACICOM no té anim de lucre, per la qual cosa tota aportacio economica gue reba sera
destinada al servici dels fins d’ACICOM.
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Article 41é. Ingressos

ACICOM pot percebre ingressos pels seus servicis i convenir la prestacio de servicis amb
les Administracions Publiques o amb entitats sense anim de lucre percebent la

contraprestacio economica establida.

Article 42é.- Patrimoni d’ACICOM

En el moment de la constitucid no té patrimoni inicial sense perjudici de les aportacions
que per a aquest fi, en el futur, realitzen els seus membres i les que puga acordar el

Consell de Gestid o I'Assemblea General dins de les seues competéncies.

CAPITOL VI

DE LES INFRACCIONS I SANCIONS

Article 43&. Infraccions

Els actes contraris als estatuts que puguen cometre les persones associades es
qualificaran de:

s infraccio lleu.
» infraccio greu.

s infraccid molt greu

Seran faltes lleus:

e |a falta de deure de col-laboracié dels socis per a la consecucié de les finalitats
d’ACICOM prevista en |'art. 16.1

s la falta d'infirmacié diligent als organs directius prevista en I'art. 16.3.a)

= la falta d'assisténcia a les reunions convocades pels organs directius (art. 16.3
b), quan intervinga un requeriment expreés d'aquests

e actuar en contra dels fins d’"ACICOM (art. 16.3 d)

¢ |a falta de correcciéo amb els altres socis

e qualsevol incompliment estatutari no expressament previst en aquest article.

Les faltes lleus prescriuran al cap de 3 mesos d'haver-se comés.
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Seran faltes greus:

e les faltes lleus anteriorment tipificades, quan entorpisquen o perjudiquen la bona '
marxa o el funcionament d'ACICOM,

o la comissio de tres faltes lleus en el termini d'un any,

o ¢l retard maliciés en el pagament de quotes o vesses acordades i I'impagament
d’'aquestes UGltimes, guan s'entorpisca o perjudique la bona marxa o el
funcionament d'ACICOM,

¢ no complir les funcions especifiques que se |li mane.
Les faltes greus prescriuran al cap de 9 mesos d’haver-se comes,
Seran faltes molt greus:

e la comissio de tres faltes greus en un any

¢ no acatar ni complir els acords validament adoptats pels organs d'ACICOM

» incomplir el deure de no realitzar individualment actuacid analoga a la
d’ACICOM, en benefici propi, o actuar en nom d'ACICOM sense les autoritzacions

previstes en aquests Estatus.
Les faltes molt greus prescriuran al cap de 18 mesos d'haver-se comés.
Article 44é. Sancions

La infraccio lleu se sancionara amb |'adverténcia a la suspensio de la condicio de persona

associada pel periode de sis mesos.

La infraccio greu se sancionara amb la suspensid de la condicié de persona associada

pel periode de sis mesos a dos anys.

La infraccio molt greu se sancionara amb |'expulsio d’ACICOM. Aquesta sancio per a ser

efectiva, haura de ser ratificada per I'Assemblea General.

Per a la imposicid de la sancid es tindran en compte, |'existéncia d'intencionalitat o
reiteracio; la naturalesa dels perjuis causats; la reincidéncia en la comissié d'una
infraccio de la mateixa naturalesa. Ilgualment s'haura de guardar la deguda adequacio i

proporcionalitat entre la gravetat del fet constitutiu de la infracci6 i la sanci6é a imposar.
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En els casos dels socis col-lectius, caldra estar a les causes de resolucio establides en el
Conveni d'Adhesio.

Les sancions lleus prescriuran al cap de 3 mesos, les greus al cap de 9 i les molt greus

al cap 18 mesos d'haver recaigut resolucio ferma que no tinga recurs en el si d’ACICOM.
Article 45e. Procediment

No es podran imposar sancions sense la tramitacio del procediment disciplinari que es
regula a continuacio:

En tot cas, la tramitacio de I'expedient disciplinari, instruit per part d'un organ diferent
del competent per a resoldre el procediment, garantira els drets de les persones
associades a les quals s'instrueix el procediment a ser informades de I'acusacio i a
formular al-legacions contra aquesta.

La iniciativa correspondra a la Secretaria, que acordara I'inici de I'expedient i designara
Instructor, que sera un soci adscrit a I'area de treball d'Assumptes Juridics i que no podra
ser membre del Consell de Gesti6. L'instructor formulara un plec de carrecs del que es
donara trasllat a la persona fisica o juridica expedientada, que tindra dret a formular
al-legacions en contra.

L'instructor, amb audiéncia prévia de |'interessat, elaborara el corresponent informe, en
el qual constara la conducta de |'interessat, la norma infringida i la sancié que proposa
i traslladara I'expedient complet al Consell de Gestio. El Consell de Gestio, a la vista de
I'expedient decidira de forma motivada per majoria. La resolucié sera motivada i es

notificara a I'expedientat i a I'Assemblea General.

Contra Resolucio del Consell de Gestio cabra Recurs davant de |'Assemblea General que
decidira per majoria dels assistents, tenint l'interessat dret a fer en ella les al-legacions

que estime pertinents.
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CAPITOL IX

DISSOLUCIO D’ACICOM
Article 46e. Dissolucio

ACICOM es dissoldra per les causes seglients:
a) Per la voluntat dels seus associats expressada en Assemblea General.
b) Per les causes previstes en l'article 39 del Codi Civil.
c) Per mitja de sentencia judicial ferma.
d) Perlabaixa de les persones associades de manera que queden reduides a menys

de tres.
Article 47e. Liquidacio d’ACICOM

L'acord de dissolucio d’ACICOM haura d'adoptar-se en Assemblea General Extraordinaria

amb el vot favorable de la majoria qualificada dels socis presents o representats.

En tal acord de dissolucio es designara una Comissid Liquidadora formada per la

Presidéncia, la Secretaria i tres socis.
Correspon als liquidadors:

a) Vetlar per la integritat del patrimoni d’ACICOM.

b) Concloure les operacions pendents i efectuar les noves, que siguen necessaries
per a la liquidacio.

c) Cobrar els credits d’ACICOM.

d) Liquidar el patrimoni i pagar als creditors.

e) Aplicar els béns sobrants d'ACICOM als fins previstos pels Estatuts.

f) Sollicitar la cancel-lacio de les inscripcions en el Registre.

g) Complir les altres obligacions previstes en la Llei.

La Comissio Liquidadora tindra la missid de dur a terme en el termini més breu possible,
la liquidacio de l'actiu i del passiu. Durant el periode de liquidacio, ACICOM conservara

la personalitat juridica.

Una vegada feta la liquidacio, si quedara romanent, aquest passaria a una entitat de

caracter benéfic o a una associacié sense anim de lucre amb els mateixos fins.
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CAPITOL X

SITUACIO D’EXCEPCIO
Article 47é. Comissio gestora
En cas de situacio d'excepcid greu, recollida en el RRI, es creara una Comissié Gestora.
La comissio gestora tindra validesa Gnicament prévia dissolucio del Consell de Gestid i
sera creada en els casos que arreplega el RRI, procedint de conformitat amb I'establert

en el mateix.

CAPITOL XI

RESOLUCIO DE CONFLICTES

Article 48é. Resolucid de conflictes

De conformitat amb el que es disposa en l'article 40 de la Llei Organica 1/2002, de 22
de marg, reguladora del Dret d'Associacio, les gliestions litigioses que puguen sorgir en
relacié amb el trafic juridic privat de les associacions i del seu funcionament intern seran

competeéncia de la Jurisdiccio Civil.

Els acords i actuacions de les associacions podran ser impugnats per qualsevol
associat/a o persona que acredite un interés legitim. Els/as associats/as podran
impugnar els acords i actuacions de les associacions que estimen contraris als Estatuts,
dins del termini de quaranta dies a partir de la data d'adopcié d'aquests, instant la seua
rectificacio o anul-lacié i la suspensié preventiva si escau, o acumulant ambdues

pretensions pels tramits establits en la Llei d'Enjudiciament Civil.

No obstant aix0, també podran resoldre's els conflictes de forma extrajudicial mitjangant

arbitratge, a través d'un procediment ajustat segons qué es disposa per la Llei 60/2003

de 23 de desembre d'Arbitratge, i amb subjeccio, en tot cas, als principis essencials

‘d’'audiéncia, contradicci6 i igualtat entre les parts.

DISPOSICIO FINAL

En alld no previst expressament en els Estatus seran d'aplicacio supletoria les
disposicions de la Llei Organica 2/2002 i de la Llei 14/2008 de la C. V.
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CERTIFICACIO: Per a fer constar que els presents Estatuts son modificacié dels visats en
data 13 de novembre de 2009 i que tal modificacié ha sigut aprovada per acord de
I'Assemblea General Extracrdinaria de data 20 de desembre de 2016.

Valéncia, 20 de desembre de 2016
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